
Kategorie Schlagwörter Name der 
Einrichtung 
 

Öffnungszeiten Anschrift Telefonnummer/ 
Internetverbindung 

 
Selbsthilfe 

 
• Informationen über 

Selbsthilfegruppen und 
Hilfs- und Beratungsan-
gebote Jenaer Vereine und 
Institutionen  

 
IKOS - Informations- und 
Kontaktstelle für 
Selbsthilfegruppen  
 
 

 

Montag    
08:00 - 16:00 Uhr 
Dienstag  
08:00 - 18:00 Uhr 
Mittwoch  
08:00 - 18:00 Uhr 
Donnerstag 

 08:00 - 18:00 Uhr 
Freitag  
08:00 - 13:00 Uhr  
 

 
Löbdergraben 7 
07743 Jena 

 
Tel: 03641/ 615 360 
 
Fax: 036 41/ 618 769 
 
Mail: ikos@awo-jena-weimar.de  

 
Familie 

 
•  Beratung bei Fragen des 

Alltags, Erziehung und 
rechtlichen 
Angelegenheiten 

• Organisation und 
Vermittlung von 
Kinderbetreuung 

• Unterstützung bei der 
Planung bei beruflichen 
Wiedereinstieg 
 

 
Zentrum für Familien und 
Alleinerziehende e.V. 

 

Montag   
 08:00 - 16:00 Uhr 
Dienstag 

08:00 - 16:00 Uhr 
Mittwoch 

08:00 - 16:00 Uhr 
Donnerstag 

08:00 - 16:00 Uhr 
Freitag 

08:00 - 14:00 Uhr  

 
Dornburger Straße 26  
07743 Jena 

 

Tel.:  
03 6 41/ 421 399 
 

Mail : 

 fz@familienzentrum-jena.de 
 
Web :  
www.familienzentrum-jena.de 
 

  
• Erziehungsschwierigkeiten 
• Entwicklungs- und 

Verhaltensauffälligkeiten 
von Kindern und 
Jugendlichen 

•  Persönlichkeitskrisen 
•  Partnerschaftsproblemen 
•  Trennung und Scheidung  

 

 
Familienberatungsstelle 
der AWO 
 
 

  
Löbdergraben 14 A 
07743 Jena 

 

Tel.: 036 41/  309 253 
 
Mail: 
familienberatungjena@awo-jena-
weimar.de  
 
Web.: www.awo-jena-weimar.de  



 
  

• Beratung und Vermittlung 
bei Konflikten zwischen 
Eltern und Kindern sowie in 
der Paarbeziehung 

• Beratung und Vermittlung 
bei Trennung und 
Scheidung 

• Unterstützen bei 
Unsicherheit und Sorgen in 
der Betreuung von 
Säuglingen und 
Kleinkindern 
(Entwicklungspsycholog-
ische Beratung) 

• Beratung und Hilfe bei 
Schul- und 
Ausbildungsproblemen 

• Hilfestellung bei 
Schullaufbahnentscheidung
en 

• Vermittlung von 
Entspannungstechniken 

• Paar- und Familientherapie 
• gemeinsame Erarbeitung 

anderer Hilfsmöglichkeiten 
  

 
Kinder-, Jugend- und 
Familienberatungsstelle 
"Haus Lisa" des 
Jugendamtes Jena und  
Außenstelle Winzerla 
 
 

 

im Haus Lisa: 

Montag: 
 08.30 - 15.30 
Dienstag: 
 08.30 - 14.30  
 
Familienberatungs-

stelle Buchenweg 

Montag bis Mittwoch: 
08.30 - 14.00 Uhr 
Donnerstag: 

 08.30 - 17.00 Uhr 
Freitag: 
 08.30 - 12.00 Uhr 
 
 
 

 

Haus LISA 
Werner-Seelenbinder-
Straße 28a 
07747 Jena 
 
Kinder-, Jugend- und 

Familienberatungsstelle 
Buchenweg 34 
07745 Jena 
 

 
Haus LISA 
Tel.: 036 41/ 492 861 
Tel.: 036 41/ 492 863  
Fax: 036 41/ 492 825 
 
Kinder-, Jugend- und 
Familienberatungsstelle 
Tel.: 036 41/ 507 916 
Fax: 036 41/ 492 860  
Mail: familienberatungsstelle@ 
jena.de  

  
• allgemeine Sozialbetreuung  
• Ehe-, Familien- und 

Lebensberatung  

 
Allgemeine 
Sozialberatung 
Jena der Caristas 
Mittelthüringen  
 

 

Montag    
09:00 - 11:30 Uhr 
14:00 - 16:00 Uhr 
Dienstag 

09:00 - 11:30 Uhr 
Mittwoch 

09:00 - 11:30 Uhr 
Donnerstag 

09:00 - 11.30 Uhr 
16:00 - 18:00 Uhr 
Freitag 

09:00 - 13:00 Uhr  
 

 
Wagnergasse 29 
07743 Jena 

 

Tel.: 036 41/ 449 257 
 
Mail:  

crmth@caritas-bistum-erfurt.de  
 

Web: www.dicverfurt.caritas.de  



 

 
Nachhilfe 

 
• kostenlose Nachhilfe und 

Hausaufgabenbetreuung 
• Bibliothek  

 
Bildungslücke e.V.  

 

Montag    
10:00 Uhr - 18:00 Uhr  
Dienstag  
10:00 Uhr - 19:00 Uhr  
Mittwoch  
10:00 Uhr - 19:00 Uhr 
Donnerstag  
10:00 Uhr - 19:00 Uhr 
Freitag  
14:00 Uhr - 19:00 Uhr  
 

 
Anna-Siemsen-Straße 41 
07745 Jena 

 

Tel.: 036 41/ 697 235 
 
Fax: 036 41/ 697 236 
 
Mail: 
info@bildungsluecke-jena.de 
 
Web: 
 www.bildungsluecke-jena.de 

 
Kinderschutz 

 
• Beratung, Begleitung und 

Unterstützung 
• Jugendmedienschutz 
• Gewaltprävention 
• Informationen zum 

Gesetzlichen 
• Kinder und Jugendschutz 
• Struktureller Kinder und 

Jugendschutz 

 

 
Landesarbeitsgemeinschaft 
Kinder- und Jugendschutz 
Thüringen e.V. 

  
Johannestraße 19 
99084 Erfurt 

 

Tel.: 0361/ 644 226 4 
 
Mail: 

info@jugendschutz-
thueringen.de 
 
Web:  
www.jugendschutz-thueringen.de 

  
• Beratung, Begleitung und 

Aufarbeitung  
• Rat für Eltern, Pädagogen, 

Freunde  
• Hilfe bei Verdacht auf 

sexuelle, seelische und 
körperliche Gewalt  

• Begleitung im familien-
gerichtlichen Verfahren 

• Prozessbegleitung 
• Gruppenangebote für 

Mädchen, Jungen und 
Eltern 

• Fachbibliothek 
• Beratung zum §8a SGB VIII 

für Fachkräfte 

 
Zentrum für Familien und 
Alleinerziehende e.V. 
Kinderschutzdienst 
„Strohhalm“ 

 

Montag  
08:00 - 16:00 Uhr 
Dienstag 

08:00 - 16:00 Uhr 
Mittwoch  
08:00 - 16:00 Uhr 
Donnerstag 

08:00 - 16:00 Uhr 
Freitag 

08:00 - 14:00 Uhr  
 

 
Closewitzer Straße 2 
07743 Jena 

 

Tel.: 036 41/ 443 643 
 
Mail:  
strohhalm@familienzentrum-
jena.de 
 

Web:  
www.familienzentrum-jena.de 



 
   

Kinder- und 
Jugendsorgentelefon des 
Freistaats Thüringen 
 

   

Tel.: 080 0/ 008 008 0 

  
• Beratung und 

Unterstützung von 
Familien, Jugendlichen und 
Kindern in Krisen- und 
Konfliktsituationen sowie in 
schwierigen Lebenslagen  

• Vermittlung, Gewährung 
und Begleitung von Hilfen 
zur Erziehung von 
Minderjährigen ( SGB VIII)  

• Gewährung von 
vorläufigen 
Schutzmaßnahmen für 
Kinder und Jugendliche  

• Beratung und 
Unterstützung der Eltern 
bei der Ausübung der 
Personensorge  

• Beratung im Falle der 
Trennung oder Scheidung 
der Eltern  (Wahrnehmung 
der elterlichen Sorge)   

• Mitwirkung im 
familiengerichtlichen 
Verfahren  

• Mediation  
 

 
Allgemeiner Sozialer 
Dienst (ASD) 

 

  

Team Stadt: 
Saalbahnhofstraße 9,  
07743 Jena 

 

Team Winzerla: 
Buchenweg 34,  
07745 Jena 
 
Team Lobeda: 
Werner-Seelenbinder-
Straße 28a,  
07747 Jena 

 

Team Stadt: 
Tel.: 03641/492711 

 

Team Winzerla: 

Tel.: 036 41/ 492 800  
 
Team Lobeda: 

Tel.: 03641/492800  
 
Fax:  036 41/492 708  

 
Mail: asd@jena.de 

  
• Eheberatung  
• Lebenspartnerschaft  

 
Beziehungswerkstatt Jena 
Institut für Systemische 
Beratung, Paar-und 
Familientherapie  

  
Ludwig-Weimar-Gasse 2, 
07743 Jena  

 

Tel.: 036 41/ 443 564  
 
Fax: 036 41/ 819 625 4 
 
Mail: 
institut@beziehungswerkstatt-
jena.de  



 

 

Konfliktberatung 

 
• Vermittlung finanzieller 

Hilfen für Kinder, 
Schwangere und Familien 
in Not, für die 
Erstausstattung des 
Säuglings  

• Unterstützung in 
rechtlichen Fragen 

• Begleitung zu Ämtern und 
Behörden 

• Organisation und 
Durchführung von 
sexualpädagogischen 
Veranstaltungen 

• Vermittlung 
• Beratung vor und nach der 

Geburt, bei 
Krisensituationen rund um 
die Geburt, bei 
Entscheidungsfindung und 
Schwangerschaftsabbruch 
 

 
Zentrum für Familien und 
Alleinerziehende e.V. 

 

Montag    
08:00 - 16:00 Uhr 
Dienstag 

08:00 - 16:00 Uhr 
Mittwoch 

08:00 - 16:00 Uhr 
Donnerstag 

08:00 - 16:00 Uhr 
Freitag 

08:00 - 14:00 Uhr  

 
Dornburger Straße 26,  
07743 Jena 

 

Tel.: 036 41/ 421 398 
 
Mail:  
skb@familienzentrum-jena.de 
 
Web:  
www.familienzentrum-jena.de 
 

 
Hilfe für 
Menschen mit 
Behinderung 

 
• Beratung für 

Schwerbehinderte  
• Anträge auf Gewährung 

von Leistungen nach § 72 
SGB XII  

 
Sozialamt Kommunale 
Versorgungsleistung (KVL)  

 

Montag    
13.00 - 16.00 Uhr 
Dienstag   
13.00 - 16.00 Uhr 
Mittwoch    
13.00 - 16.00 Uhr 
Donnerstag   
13.00 - 18.00 Uhr  
 

 
Carl-Pulfrich-Str. 1, 
07745 Jena 

 

Tel.:  

036 41/ 4946 -89 -85 -88  -87  
 
Fax: 036 41/ 494 690  

 
Migranten 

 
• Beratung und Begleitung 

für MigrantInnen  
• Bewerbungstraining  
• Sprachkurse  

 
Fachdienst für Migration und 
Integration  

 

Dienstag    
10:00 - 12:00 Uhr 
Donnerstag  
10:00 - 12:00 Uhr 
17:00 - 19:00 Uhr  
 

 
Kastanienstraße 11, 
07747 Jena 

 

Tel.: 036 41/ 331 2 91 
 
Mail:   
fdmi@awo-jena-weimar.de  



 

 
Suchtberatung 

 
• Beratung, Begleitung, 

Vermittlung 
• Prävention 
• Schadensminimierung 
• Streetwork 
• Integrationshilfe für 

Betroffene in Freizeit und 
Beschäftigung 

• Nachsorge 
• Kontaktcafe 
• Umsetzung juristischer 

Auflagen 
• Krisenintervention 

 

 
Chamäleon 
ambulante Drogenhilfe 

 

Montag bis Freitag: 

09.00 - 18.00 Uhr  

 
Paradiesstraße 3, 
07743 Jena 

 

Tel.: 036 41/ 239 540 
 
Mail: drogenhilfe-
chamaeleon@drk-jena.de 

  
• ambulante 

Entwöhnungsbehandlung 
• Beratung Betroffener und 

Angehöriger 
• Hausbesuche 
• Vermittlung 
• Nachsorge 
• Informieren 
• Unterstützung  
• Suchtakupunktur 

 

 
SiT– 
Suchthilfe in Thüringen 
gGmbH 

 

Montag: 

07.00 - 20.00 Uhr 
Dienstag:  
07.00 - 19.00 Uhr 
Mittwoch:  
07.00 - 16.00 Uhr 
Donnerstag:  
07.00 - 18.30 Uhr 
Freitag:  
07.00 - 12.30 Uhr  

 
Kritzegraben 4,  
07743 Jena 

 

Tel.: 036 41/ 449 322 

 
Krisentelefon: 017 2/ 887 135 5  
 
Mail: psbs-jena@sit-online.org 
 
Web: www.sit–online.org 
 

  
• Beratung  

 
Beratungsstelle für Alkohol- 
u. Drogenabhängige Apolda, 
Diakonisches Werk/ Blaues 
Kreuz e.V.  
 

  
Johannisstraße 14,  
07743 Jena  

 

Tel.: 036 41/ 243 90  



 

 
Psychosoziale 
Beratung 

 
• Lern- und Arbeitsstörungen  
• Schwierigkeiten, mit 

anderen in Kontakt zu 
kommen 

• Konflikt mit Eltern, 
Partner/in oder WG  

• Überforderung, Zweifel und 
Unsicherheit 

• Ängste  
• depressive Verstimmungen  
• Sucht und 

Suchtgefährdung 
• Informationen über 

Psychotherapie benötigen 

 
Psychosoziale Beratung 
vom Studentenwerk 
Thüringen 

 

Montag: 
13.00 - 14.00 Uhr 
Dienstag: 
15.00 - 17.00 Uhr 
Donnerstag: 

10.00 - 11.00 Uhr  

 
 

 
 
 

 
 

 
Wagnergasse 26,  
07743 Jena 

 

Mail: psb@stw-thueringen.de 
 
Berater: 

 
Beate Schuhmann 
Tel.  
036 41/ 930 680 
Mail: 
beate.schuhmann@stw-
thueringen.de 
 
Annett Kretschmer 

Tel. 036 41/930 681 
Mail:  
annett.kretschmer@stw-
thueringen.de 
 
Jörg Wittemann 

Tel.  
036 41/ 930 681 
Mail:  

joerg.wittemann@stw-
thueringen.de 
 
Jana Zeil 

Tel. 036 41/930 682 
Mail: jana.zeil@stw-
thueringen.de 
 

Andrea Kaluza 

Tel.  
036 41/ 930 595 
Mail: andrea.kaluza@stw-
thueringen.de 
 



 
  

• Unterstützung und Hilfe bei 
Krisensituationen  

 
Begegnungsstätte der 
Psychosozialen Kontakt- 
und Beratungsstelle  

 

Montag    
14:00 - 17.00 Uhr 
Dienstag 

14:00 - 17:00 Uhr 
Mittwoch 

14:00 - 17:00 Uhr 
Donnerstag 

10:00 - 12:00 Uhr 
Freitag 

13:00 - 16:00 Uhr  
 

 
Neugasse 13, 07743 Jena 

 
Tel./ Fax: 036 41/ 387 070 

 
Aidshilfe 

 
• Beratung 
• Betreuung (Gruppentreffen, 

Mobiler Sozialer Hilfdienst) 
• HIV - Prävention 

 
Aids-Hilfe Weimar und 
Ostthüringen e.V. 

 
Bürozeiten: 
Montag, Dienstag 

und Mittwoch  

11.00 - 15.00 Uhr 
 
Nicht geöffnet ist am 
Donnerstag und 
Freitag (außer nach 
Vereinbarung)! 
 
Telefonische 
Beratung: 
Montag: 
11.00 - 15.00 Uhr, 
Mittwoch 

11.00 - 19.00 Uhr  
 
Persönliche 
Beratung: 
Montag 

11.00 - 15.00 Uhr 
Mittwoch  
11.00 - 19.00 Uhr 
 

 
Schillergäßchen 5, 
07745 Jena 

 

 

Tel.: 036 41/ 618 998 
 

Fax: 03641/ 225 393 
 

Telefonische Beratung:  
036 43/ 85337 
oder unter der bundesweiten 
Beratungsnummer  
018 0/ 331 941 1 



 
 
Arbeitslosigkeit 

 
• ALG II - Beratung  
• Sozialberatung  
• Hilfe beim Ausfüllen von 

Formularen  
• Begleitung zu Ämtern  

 
Begegnungszentrum Jena 
e.V.  

 

Dienstag   
08:30 - 15:00 Uhr 
Donnerstag 

08:30 - 15:00 Uhr  

 
Closewitzer Straße 2, 
07743 Jena 
 
 
 
 
 

 

Tel.: 036 41/ 443 662 
 
Mail: bgz@seniorenbegegnung. 
jetzweb.de 

 
Web: 
www.begegnungszentrum-
jena.de 
 

  
• Sozialberatung  
• Ämterbegleitung 
• Bewerbungstraining  

 
Beratungszentrum "Lucie"  

 

Montag    
09:00 - 16:00 Uhr 
Dienstag 

09:00 - 16:00 Uhr 
Mittwoch 

09:00 - 16:00 Uhr 
Donnerstag 

09:00 - 16:00 Uhr 
Freitag 

09:00 - 13:00 Uhr  
 

 
Wagnergasse 25, 
07743 Jena 
 

 

Tel.: 036 41/ 443 289 
 
Fax: 036 41/ 239 943 
 
Mail: lucie_ev@gmx.de 
 
Web: www.lucie-jena.de 

  
• Hilfe und Rat für 

Arbeitslose 
• Schreiben von 

Bewerbungen, Lebenslauf  
• Hilfe bei 

Bewerbungsunterlagen 
• Hilfestellung im Umgang 

mit ALG II 
 

 
Thüringer 
Arbeitsloseninitiative - 
soziale Arbeit e.V. 
 

 

Montag    
08:00 - 16:00 Uhr 
Dienstag 

08:00 - 16:00 Uhr 
Mittwoch 

08:00 - 16:00 Uhr 
Donnerstag 

08:00 - 16:00 Uhr  

 
Wagnergasse 25, 
07743 Jena  

 

Tel.: 036 41/ 449 291 



 
  

• Hilfe beim Ausfüllen von 
Formularen und Anträgen 

• soziale Beratung  

 
Stadtteilbüro Winzerla  

 

Montag   
10:00 - 17:00 Uhr 
Mittwoch 

14:00 - 19:00 Uhr 
Freitag 

09:00 - 12:00 Uhr  

 
Anna-Siemsen-Str. 25, 
07745 Jena 

 

Tel.: 036 41/ 354 570 
 
Fax: 03641/ 354 571 
 
Mail:  
stadtteilbuero@hilfe-vor-ort.com  
 
Web: www.hilfe-vor-ort.com 
 

  
• Beratung für arbeitslose 

Jugendliche nach SGB II, 
III und VIII  

• Beratung bei Schulden 
• Unterstützung bei 

Bewerbungen 
• Begleitung zu Behörden 

und Ämtern  

 
Jugendamt 

 

Montag    

nach Vereinbarung 
Dienstag 

08.00 - 12.00 Uhr 
Donnerstag  

08.00 - 12.00 Uhr  
13.30 - 18.00 Uhr 
Freitag  

nach Vereinbarung 
 

 
Saalbahnhofstr. 9, 
07743 Jena 

 

Tel.: 036 41/ 492 705 
 
Fax: 036 41/ 492 708 
 
Mail: jugendamt@jena.de  

  
• Beantragung JenaPass 
• kostenloses Mittagessen 

für Kita- und Schulkinder  

 
Bürgerbüro  

 

Montag 

07.00 - 12.00 Uhr 
Dienstag  

08.30 - 18.00 Uhr 
Mittwoch 

08.30 - 15.00 Uhr 
Donnerstag  

08.30 - 18.00 Uhr 
Freitag  

08.30 - 15.00 Uhr  
 

 
Löbdergraben 12, 
07743 Jena 

 

Tel: 036 41/ 493 711  
oder 493 712 



 
  

• Hilfe bei der Antragstellung 
• für das ALG II (Hartz IV) 
• Hilfe bei Formulierung von 

amtlichen Briefen 
• Beistand bei Behörden 
• Rechtsberatung 
• Tauschring 
• Kulturpass 
• Gesprächskreis 
• Internet-Nutzung  

 

 
MobB e.V.  
-Menschen ohne bezahlte 
Beschäftigung – Hilfe & 
Selbsthilfe e.V.- 

 

Montag   

13.00 - 16.30 Uhr  
Dienstag  

13.00 - 15.00 Uhr  
Donnerstag 

09.00 - 13.00 Uhr 
Donnerstag  

14.00 - 16.00 Uhr  
 

 
Unterm Markt 2, 
07743 Jena 

 

Tel.: 036 41/ 384 364 
 
Mail:  
mobb-jena@gmx.de 
 
Web:  
www.mobb-jena.de 

 
Hilfe in Notlagen 

 
• Lebensmittel, Textilien für 

bedürftige Menschen 
• Gastraum, für Gespräche, 

Aufenthalt und drei Essen 
am Tag gegen eine 
geringe Spende 

• Ehrenamt 

 
Jenaer Tafel e.V.  

 

Geschäftsstelle: 

Montag bis Freitag:   
9:00 - 12:00 Uhr  
 
Tafelküche:  

Montag bis Freitag: 
8:00 - 17:00 Uhr  

 
Seidelstraße 21, 
07749 Jena 

 

Tel: 036 41/ 336 920 
 
Fax: 036 41/ 336 921 
 
Mail: tafelhaus@jenaertafel.de 

 
Web: www.jenaertafel.de 
 

  
• Hilfe und Beratung bei 

Wohnungslosigkeit sowie 
drohender 
Wohnungslosigkeit  

• Hilfe bei akuten Notlagen  

 
Ein Dach für Alle e.V.  
 

 

Montag    
10:00 - 12:00 Uhr 
Dienstag 

14:00 - 16:00 Uhr 
Mittwoch 

10:00 - 12:00 Uhr 
Donnerstag 

16:00 - 18:00 Uhr  
 

 
Merseburger Str. 27, 
07743 Jena 

 

Tel. 036 41/ 880 030 
 
Fax: 036 41/ 880 033 3 
 
Mail: eda-jena@eda.jetzweb.de 

 
Web: www.eda.jetzweb.de 



 
  

• GEZ-Anträge / 
Beglaubigung von 
Bescheiden  

• Hilfe bei drohender 
Wohnungslosigkeit  

• Schuldnerberatung 

 
Sozialamt  

 

Montag    
15.00 - 17.00 Uhr 
Dienstag    
10.00 - 12.00 Uhr 
Mittwoch    
09.00 - 11.00 Uhr 
Donnerstag    
08.00 - 12.00 Uhr    
13.30 - 18.00 Uhr  
 

 
Carl-Pulfrich-Str. 1, 
07745 Jena 

 

Tel.: 036 41/ 494 651 
 
Mail: hoerme@jena.de  
 
Web:  www.jena.de 

 
Schulden 

 
• Schuldnerberatung  
• Verbraucherinsolvenzberat

ung  

 
Schuldnerberatung  
Jena e.V.  

 

Montag    
09:00 - 12:00 Uhr 
14:00 - 17:00 Uhr 
Dienstag  
08:00 - 12:00 Uhr 
14:00 - 17:30 Uhr 
Mittwoch 

09:00 - 12:00 Uhr 
Donnerstag  
08:00 - 16:00 Uhr 
14:00 - 17:30 Uhr 
Freitag 

09:00 - 12:00 Uhr   
und nach 

Vereinbarung  

 

 
Fischergasse 2, 
07743 Jena  

 

Tel.: 036 41/ 425 509 
 
Fax: 036 41/ 425 511 
 
Mail:  
sb-jena-ev@web.de 
 
Web: 
www.verbraucherinsolvenzberat
ung-jena.de  

  
• Schuldnerberatung 

 
Stadtverwaltung Jena 
Schuldner- und 
Verbraucherinsolvenzberatu
ngsstelle 

 

Montag    
15.00 - 17.00 Uhr 
Dienstag    
10.00 - 12.00 Uhr 
Mittwoch    
09.00 - 11.00 Uhr 
Donnerstag    
08.00 - 12.00 Uhr    
13.30 - 18.00 Uhr  
 

 
Carl-Pulfrich-Str. 1, 
07745 Jena 

 

Tel.: 036 41/ 494 651 
 
Mail: hoerme@jena.de  
 
Web:  www.jena.de 



 

 
Polizei 

 

Beratung zu folgenden 

Themen 

1. Eigentumsdelikten 
2. Betrugshandlungen 
3. Körperverletzungsdelikten  
4. Vermögensdelikten 

(Falschgeld)  
5. Gewalt in Familie oder 

gegen Kinder  
6. Nachbarschaftshilfe 

 

 
Polizeiliche Beratungsstelle 
Jena 

 
 

  
Am Anger 30, 
07743 Jena 

 

Tel.: 036 41 / 811 504  
(Bei Abwesenheit ist ein 
Anrufbeantworter geschaltet.) 
Fax: 036 41/ 811 504 
 

 
Gewalt 

 
• Anlaufstelle für Opfer 

rechtsextrem, 
antisemitisch, 
fremdenfeindlich 
motivierter Gewalt 

• psychosoziale Beratung 
und Begleitung 

• Krisenintervention 
• Begleitung und 

Unterstützung  
• Beistand in kritischen 

Lebenslagen 
• Hilfe bei der Beantragung 

von 
Entschädigungsleistung 
 

 
THO –  
Thüringer Hilfsdienst für Opfer 
Rechtsextremer Gewalt  

   

Tel.: 036 41/ 801 366 
 
Mail: tho@ opferhilfsdienst.de  

  
• Hilfe bei häuslicher Gewalt 

 
Frauenhaus Jena e.V. 

 

Dienstag    
09:00 - 12:00 Uhr 
14:00 - 18:00 Uhr 
Donnerstag  
14:00 - 18:00 Uhr 
17:00 - 19:00 Uhr  

 
Wagnergasse 25, 
07743 Jena 

 

Tel.: 036 41/ 449 872 
 

Fax: 036 41/ 664 515 
 

Notruf: 017 7/ 478 705 2 
 

Mail: post@frauenhaus-jena.de  

 

Web: www.frauenhaus-jena.de 
 



 
 
Hospiz 

 
• Begleitung bei schwerer 

Krankheit 
• Entlastung von 

Angehörigen 
• Trauerbegleitung 
• Beratung bei 

Patientenverfügung oder 
Vorsorgevollmacht 
 

 
Förderverein Hospiz Jena 
e.V. 

  
Begegnungs- und 
Kommunikationszentrum 
Drackendorfer Str.12 a,  
07747 Jena 

 

Tel.: 036 41/ 226 373 
 
Bereitschaftshandy:  

016 0/ 444 686 2 
 
Mail: hospiz-jena@web.de 



 


